Administracdo de sistemas do Departamento de Informatica (Dl)

ADMINDI - Manual de Sobrevivéncia

Area do aluno

Depois de efetuar a sua inscri¢do nos servigos centrais da faculdade, assegure-se de que estd em posse
dos dados necessarios para aceder a sua conta de aluno, fornecida pela Direcio de Servigos
Informaticos (sob a forma fcxxxxx@alunos.fc.ul.pt). Serd através destas credenciais que poderd
também aceder a um conjunto de recursos e servigos disponibilizados exclusivamente pelo
Departamento de Informatica.

Caso ndo possua estas credenciais devera dirigir-se ao gabinete de atendimento da DSI (na sala 1.2.10,

no piso 2 do edificio C1) ou recorrer aos seus contactos
https://ciencias.ulisboa.pt/pt/contactos-dsi

Laboratorios do D.l.

Todos os computadores dos nossos laboratdrios tém um sistema de imagens, o qual, cada vez que o
computador é inicializado, obriga a escolha de um sistema operativo (Linux ou Windows). O login em
qualquer dos sistemas operativos é feito com a conta de aluno, escrevendo apenas o nome de
utilizador na forma fcxxxxx (sem @alunos.fc.ul.pt).

Para guardar dados, devera ser utilizada a 4rea do aluno. Esta pode ser acedida a partir de ambos os
sistemas operativos, mas apresenta-se de formas diferentes:

e Em Linux, quando fizer login ja estard na sua drea pessoal (/home/fcxxxxx). Assim qualquer
ficheiro aqui guardado permanecera na sua area de aluno.

e Em Windows deverd aceder a drive U: mapeada para o efeito. Se guardar ficheiros em
qualquer outra localizacdo estes serdo perdidos logo que saia da sua conta. Por isso, em
Windows, devera apenas guardar ficheiros na drive u: que serdo mantidos na sua area de
aluno.

A ocupacdo dos laboratdrios do DI é afixada a porta dos mesmos.

Acesso Externo (VPN)

De forma a aceder aos recursos internos do DI a partir de uma rede externa tera de estabelecer uma

ligagdo VPN. Mais informacGes e respetivos guias podem ser encontrados na pagina
https://ciencias.ulisboa.pt/pt/vpn

Acesso Externo ds Areas de Aluno

De forma a aceder a ficheiros das suas areas, os alunos do departamento podem aceder a maquina
gcc.alunos.di.fc.ul.pt através de uma shell segura (ssh) usando as credenciais de aluno. Para
aceder a esta maquina os alunos terdo que estar ligados por VPN.



Regras dos Laboratodrios

E expressamente proibido jogar, comer, beber e fumar nos laboratérios do DI. Para ter conhecimento
das restantes regras devera consultar o livro de bolso do estudante do Departamento de Informatica e
a pagina web: https://admin.di.fc.ul.pt/regulamento-de-utilizacao/

Em caso de problemas

Antes de mais, e caso o problema se prenda exclusivamente com a conta de aluno fornecida pela DSI
os alunos deverdo dirigir-se ao seu atendimento ou contacta-los pelas restantes vias indicadas no inicio
do documento.

Caso a sua questdo esteja relacionada com os servigos e laboratdrios do DI, o aluno devera preencher
um pedido na pagina da Administracdo de Sistemas do Dl em https://suporte.di.fc.ul.pt

Anuncios/Avisos aos Alunos

O principal meio de comunicagdo com os alunos ¢é através da nossa pagina
(https://admin.di.fc.ul.pt), onde sdo publicadas as informacGes e alertas relevantes para os
mesmos. Em caso de extrema necessidade podera também ser enviado um email, mas recomenda-se
que verifiquem periodicamente a pagina.

Laboratorios do DI

Uma introdugdo aos laboratérios do DI, com a sua localiza¢do e equipamentos, pode ser encontrada
em https://admin.di.fc.ul.pt/apresentacao

Algumas pdginas relevantes

* Departamento de informatica (DI): https://www.di.fc.ul.pt
e Administracdo de sistemas do DI: https://admin.di.fc.ul.pt

¢ Direcdo de Servicos Informaticos (DSI): https://ciencias.ulisboa.pt/pt/dsi
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